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1. Dades de I'assignatura

Nom de I'assignatura | Comunicacio i interaccio educativa |
Codi | 101 645 |
Crédits ECTS | 12 |

Curs i periode en queé

- . Primer / Anual
s'imparteix

Grup 1i 2 divendres de 8 a 13
Grup 3 i 4 dimecres de 8 a 13
Grup 5i 6 dilluns de 8 a 13
Tutories de 13 a 14
Horari Grup 7 Dimecres de 16 a 21
Grup 8 dilluns de 16 a 21
Tutories de 15a 16
Cal consultar la distribucio dels seminaris i de les
sessions de gran grup en el programa de I'assignatura

Vegeu lloc segons grup

Lloc on s'imparteix SLIPI Facultat de Ciéncies de I'Educaci6

Llengiies \ catala

Responsable de
I’assignatura
Nom professor/a | Salvador Comelles |

Departament | Filologia Catalana |

Universitat/Institucio Facultat de Ciéncies de I'Educacio |

Despatx | G5-152 |
Teléfon (*) | 2633 |
e-mail | Salvador.comelles@uab.cat |
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2.-Prerequisits

Es imprescindible un domini basic del catala oral i escrit per tal de poder realitzar les activitats
que es proposen.

3. Contextualitzacio i objectius formatius de I'assignatura

Assignatura d’aproximacio al fet educatiu des de la perspectiva dels fendmens comunicatius i
els de la interaccid presents en tota realitat educativa. Es una de les tres assignatures que
componen la formacié basica compartida de la Facultat que prepara en competencies
basiques i funcionals que qualsevol professional de I'educacié necessita.

Es fa un plantejament clarament multidisciplinari on cada disciplina aporta el seu coneixement
al servei de la comprensi6 global dels aspectes comunicatius i d'interaccié educativa.
L’assignatura té un vessant clarament practic i aplicatiu i per aix0 es dissenya la docéncia
amb un percentatge molt alt de seminaris i laboratoris amb grups reduits d’estudiants.

Objectius formatius generals:

Coneixer els aspectes socials i culturals de I'escriptura i I'oralitat.

e Coneéixer i saber elaborar els generes discursius orals i escrits propis de I'ambit
educatiu.

o Desenvolupar competéncies socials, emocionals i de treball en equip.
Coneéixer i experimentar sobre la importancia del cos i de I'activitat fisica com a mitja
per a la comunicacio i la interaccié educativa.

e Desenvolupar habilitats per a I'aprofitament dels recursos TIC al servei de
I'aprenentatge i 'ensenyament.
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4. Competéncies i resultats d’aprenentatge de I’'assignatura

Competéncies

Resultats d’aprenentatge

G1. Desenvolupar un pensament i un raonament
critics; saber comunicar-se de manera efectiva en
catala, en castella i en una tercera llengua.

G 1.1. Descobrir les dimensions socials i cognitives de la llengua
escrita.

G 1.2. Conéixer les dinamiques de l'oralitat i dominar I'Gs de
diferents tecniques d’expressio.

G 1.3. Expressar-se adequadament i amb correcci6 tant oralment
com per escrit.

G 1.4. Adquirir recursos vocals | corporals per a comunicar-se de
manera efectiva

(G1.8/RG1.1/EI10)

G3. Respectar la diversitat i pluralitat d'idees,
persones i situacions.

G 3.1 Reconéixer el valor social de I'educacio i el valor de la
diversitat.

G 3.2. Adquirir recursos que afavoreixin la integracié educativa.
(G1.8/RG1.1/EI.10)

G 3.3. Adquirir habilitats comunicatives per al dialeg i I'argumentacié.

EP2. Comprendre els processos en les accions
educatives i formatives i la incidéncia que tenen en
la formacié integral (Contextualitzar [I'accid
socioeducativa en funcié dels diferents paradigmes
teorics elaborats per les ciéncies de I'educacio i en
funcié del context social i historic dels individus,
grups i institucions).

EP 2.1. (MP. 44) Comprendre els princiis basics de les ciencies del
llenguatge i la comunicacio.

EP 2.2. (MP. 56) Adquirir recursos per formentar la participacio al
llarg de la vida en activitats musicals i plastiques dins i fora de
I'escola.

EP 2.3. (MP. 60) Adquirir recursos per fomentar la participacio al
llarg de la vida en activitats fisiques i esportives dins i fora de
I'escola.

EP 2.4. Integrar i aplicar els diferents llenguatges en situacions
comunicatives de I'ambit educatiu.

EP6. Desenvolupar estrategies i técniques de
dinamitzacié de grups per tal de promoure la
participaci6 i Il'aprenentatge en situacions
educatives i formatives (Liderar processos
socioeducatius per crear un bon clima de treball,
promoure el treball cooperatiu i la comunicacié
oberta i igualitaria).

EP 6.1. Conéixer els processos d'interaccid i comunicacio que es
donen en els grups.

EP 6.2. Utilitzar la metodologia observacional amb la inclusié de
tecnologies de la informaci6, documentacio i audiovisuals, per tal
d’analitzar amb eficacia les situacions educatives.

(EP6.6 / R3.1.1/ MP. 11/ FBI6.2)

TF3. Treballar en equip i entre equips, siguin del
mateix ambit o interdisciplinars.

TF 3.1. Desenvolupar un treball col-laboratiu en equip.
TF 3.2. Utilitzar les TIC per al treball amb equips en xarxa.
(TF3.9/T3.1)

TF7 Analitzar i reconéixer les propies
competéncies socioemocionals (fortaleses,
potencialitats, febleses) per desenvolupar les que
siguin necessaries per a la professio.

TF 7.1. Identificar les competéncies socioemocionals que intervenen
en les interaccions individuals i de grup.

TF 7.2. Analitzar i identificar les dinamiques de grup i saber-hi aplicar
estratégies per a la dinamitzacio6 dels grups.

TF 7.3. Adquirir habilitats socials en contextos educatius i saber
treballar en equip amb altres professionals.

(TF7.6 /RT7.1/ MP.20 / FBI5.3)

TF9 Incorporar les tecnologies de la informacio i
comunicaci6 per aprendre, comunicar-se i
compartir en contextos educatius i formatius.

TF 9.1. (TF9.6 / RT9.3 / MP. 23 / FBI3.4) Analitzar i incorporar de
forma critica les qliestions més rellevants de la societat actual que
afecten l'educaci6: impacte social i educatiu dels llenguatges
audiovisuals i de les pantalles.

TF 9.2. (TF9.7 / RT9.1 /EP.15. / EI.13) Coneixer les teconologies de
la informacié i de la comunicaci6. Conéixer-ne l'evolucié i les
implicacions educatives que tenen, i saber aplicar-les a cada context.
TF 9.3. (TF9.8/ RT9.2 / EP.16. / EI.11) Expressar-se i utilitzar els
llenguatges corporal, musical i audiovisual per saber seleccionar la
informacié audiovisual rellevant que contribueixi a I'educacié, a la
formacio civica i a la riquesa cultural.

G. Competeéncies generals UAB
EP. Competéncies especifiques de titulacions
TF. Competéncies transversals de Facultat
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5.- Continguts de I'assignatura

a) Comunicacio i llenguatges

1. Comunicacio i educacio
1.1. Teories de la comunicacio6 aplicades a I'educacio.
1.2. Aspectes de la comunicacio rellevants en els processos educatius.

2. Imatge, so i moviment.(L'expressi6 a través del so, la imatge i el gest corporal)
2.1. La canco, l'audicié musical i I'escolta activa.
2.2. L’expressio corporal: tecniques; rellevancia personal i social.
2.3. Educacio ritmica i moviment.
2.4. Percepcio, expressio i comunicacio visual.
2.5. Aspectes basics de la cultura de la imatge, el so i el moviment corporal en la societat actual

3. Llengles i escriptures.
3.1. Escriptura i oralitat com a elements culturals.
3.2. La comunicacié oral i escrita. Factors psicologics i socials.
3.3. La llengua estandard.
3.4. La legibilitat. Les convencions de I'escriptura: tipografia i puntuacio.

b) Comunicacié oral i escrita

1. Actitud corporal, gest respiratori i projeccio de la veu.
1.1. La veu com a eina de comunicacio.
1.2. El cos com a instrument vocal.
1.3. Emissi6 eficient de la veu sana.

2. Lasituacio de la comunicacio educativa: discurs oral en continu i en interaccio. Us del llenguatge no
verbal.
2.1. La interaccio a través dels diferents tipus de rols comunicatius (monoleg, dialeg retoric...).
2.2. La gestid de la situacié comunicativa: estrategies de comprensié, relacié social i manteniment de la
interaccio.
2.3. Els llenguatges no verbals: vocals, gestuals i kinesics.

3. Suports multimédia i comunicacio oral.
3.1. Les funcions dels suports audiovisuals en els diferents tipus de situacions comunicatives.
3.2. La distribuci6 de la informaci6: llenguatge verbal i suports audiovisuals.

4. Generes discursius i processos de produccié en el marc educatiu. Elements de cohesio.
4.1. El procés de producci6 d’'un text oral o escrit.
4.2. Les propietats linglistiques: adequacio, estructuracié, coheréncia, cohesié.
4.3. Els géneres discursius orals i escrits propis de I'ambit educatiu.
4.4. Les estrategies retoriques del discurs explicatiu, argumentatiu i narratiu.

¢) Comunicacio, interaccio i intervencio educatives

1. Comunicaci6 i interaccié educatives.
1.1. La interacci6 en els espais educatius: aspectes socioafectius i comunicatius.
1.2. L'observacid i I'analisi de la dinamica de grup. El rol propi en el grup.
1.3. El treball en equip i la participacié per al desenvolupament del grup.
1.4. El grup com a recurs educatiu.

2. Intervenci6 en educacié emocional.
2.1. EI mén emocional. L’expressio, comprensioé i regulacio emocionals.
2.2. El desenvolupament emocional. El rol de les emocions en I'educacio. La influéncia dels estils
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educatius en I'ambit emocional.
2.3. Estratégies i tecniques per al desenvolupament de les competéncies emaocionals en I'educacio.

d) Les TIC en els processos interactius en educacio

1. Culturavisual i TIC en la societat actual: competéncies digitals i audiovisuals.
1.1. Les tecnologies de la informacio i la comunicacié com a tecnologies de I'aprenentatge i el
coneixement en la societat mediatica. Impacte social de les TIC. La seva evolucié en educacié: de
'EAO a I'e-learning.

1.2. La cultura digital i audiovisual i la mediaci6 en els processos d’interaccié i comunicacio.
Implicacions per a I'educacié.

2. Audiovisuals i TIC com a mitja per a I'expressié i la comunicacio.
2.1. Llenguatges i mitjans audiovisuals. Analisi i produccié de missatges audiovisuals per a I'educacio.
Aplicacions educatives.

2.2. Analisi i producci6 del multimedia interactiu. Diferents tipus d’interaccio i de
multimeédia..Aplicacions educatives.

2.3. Internet com a instrument per a la cerca d’'informacio i per a la interaccié col-laborativa. El
concepte de web 2.0 i els seus serveis. Aplicacions educatives.

6.- Metodologia docent i

activitats formatives

Activitat Hores Metodologia Resultats
Aprenentatge
Presencial en gran 10 Exposicions per part del professorat de questions basiques i | G 1.1./EP 2.1.
grup complementaries. Es realitza amb tot el grup classe. TF9.1./TF 9.2
L Espais de treball en grup reduits (1/3 part del gran grup) on G13./G3.1
Seminaris en " S . . N . G 3.2. /[EP 6.1.
N mitjancant activitats diverses (estudi de casos, analisi de materials,
grups reduits 30 A o ; ; EP 6.2. /TF 3.1.
dinamiques de grup, resolucié de problemes, etc.) s’aprofundeix en TE3.2 /TE 71
els continguts de l'assignatura. TE72 /TE93.
G12./G13.
Espais de treball en grup reduits (1/3 part del gran grup) en espais G14./G33.
especifics on es desenvolupen activitats practiques utilitzant mitians | EP 2.1. / EP 2.2.
Laboratori 60 tecnologics, materials complementaris, etc. EP 2.3. /EP 2.4.
EP 6.2./TF 3.1.
TF3.2./TF 7.3.
TF9.2./TF 9.3.
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7.- Avaluacio

L’assistencia a les activitats dirigides és obligatoria per assolir els objectius de I'assignatura. Per ser
avaluat caldra I'assisténcia minima al 80% de totes les classes de cada ambit, independentment de
les causes que puguin causar les faltes d'assistencia.

L'avaluacio de l'assignatura es realitzara al llarg de tot el curs académic. Per poder superar
'assignatura cal haver aprovat cadascun dels ambits que en formen part i també [Iactivitat
transversal, en grup i de caracter practic, que tindra lloc al final del periode académic i que té
I'objectiu d’integrar els diferents llenguatges treballats en I'assignatura.

Cadascun dels ambits de I'assignatura donara una opcio de recuperacio en cas que I'estudiant hagi
estat avaulat i no hagi superat aquell ambit. S’haura d’estudiar en cada cas, en funcié de la situaci6
de cada estudiant, el tipus de treball de recuperacié que es consideri pertinent.

% de la Resultats
Blocs d’avaluacio nota Aprenentatge
Gl1l/G.1.2./
Estrategies discursives 27% G1l3./EP2.1./
EP24./
G31./G32./
EP2.1./
Grups i emocions 22% E.p.24.]

EP 6.1./ TF3.1/
TF71./TF7.2./
TF 7.3.
EP 2.4. [E.P.6.2.
TAC 22% /TF3.2./TF9.1
/TF9.2. [TF 9.3
G.1.4/E.P2.3.
/T.F.9.3.
G.14/E.P.2.2
/T.F.9.3.
G12./G13.
G14./G3.3.
Activitat transversal 12% EP 2.4./TF 3.1.
TF3.2./TF 7.3.
TF9.1./TF 9.3.

Cos i moviment 8,5%

Veu 8,5%
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(inclou 2 CDs)
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Calsamiglia, H., Tusoén, A. (1999): Las cosas del decir. Barcelona: Ariel.
Cassany, D. (2002): La cuina de I'escriptura. Barcelona: Empdries.

Castafio C.; Maiz |.; Palacio, G.; y Domingo, J. (2008) Practicas educativas en entornos web 2.0. Madrid:
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11a11:30 1GG COMODI
11.30a12
12a12:30 B
12:30a 13
13a 14
26/11
84a9:30 1GG A
9:30 a 9:45
9:45a11:15 1Es C
11:15a11:30
RETONR NOTES
11:30a 13 COS | VEU B
13al4 T
25/2
8a9:30 12A
9:30 a 9:45
9:45 a 11:15 COMODI 12C
11:15a11:30
11:30a 13 12B
13a14 T T T T T
13/5 20/5 27/5 3/6 17/6
8 a 9:30 22:30A 22:30C
9:30 a 9:45 . P o o
COMODI COMODI COMODI COMODI
9:45a11:15 22:30C 22:30B EXAMENS EXAMENS EXAMENS EXAMENS
1115 2 1130 RETONR DE NOTES RETONR DE NOTES RETONR DE NOTES RETONR DE NOTES
- - TRANVERSAL TRANVERSAL TRANVERSAL TRANVERSAL
RECUPERACIONS RECUPERACIONS RECUPERACIONS RECUPERACIONS
11:30a 13 22:30B 22:30 A
13al14 T T T T T
12
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